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Streszczenie

W pracy przedstawiono ocene zakresu oraz sposobdw wykorzystania zwierzat w turystyce
na podstawie analizy ofert internetowych gospodarstw prowadzgcych dziatalnos¢ tury-
styczng na obszarach wiejskich wojewddztwa lubelskiego i podlaskiego. Przeprowadzona
analiza wskazuje na niedostateczne wykorzystanie zwierzat w turystyce wiejskiej zaréwno
w odniesieniu do liczby oferowanych gatunkéw, jak i sposobéw ich udostepniania w celach
turystycznych. Zwierzeta moga by¢ tematem przewodnim tworzonego produktu turystycz-
nego, ale nalezy wprowadzi¢ nowe, mniej znane gatunki zwierzat, w tym zwierzeta zyjgce
na wolnosci i poszerzy¢ zakres ich wykorzystania. Innym sposobem zwiekszenia atrakcyjno-
$ci produktu turystycznego jest wykorzystanie wtasciwosci terapeutycznych zwierzat.

Stowa kluczowe
turystyka wiejska, produkt turystyczny, zwierzeta
Wstep

Produkt turystyczny jest waznym czynnikiem wplywajacym na rozwdj i powodzenie
turystyki niezaleznie od jej formy i rodzaju. W dokumencie rzagdowym okreslajagcym
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kierunki rozwoju turystyki do 2015 roku (Kierunki..., 2008), wskazuje si¢ na niedo-
statek charakterystycznych regionalnych produktow turystycznych i konieczno$é
tworzenia zréznicowanej i konkurencyjnej rynkowo oferty produktow. W zakresie
produktu turystycznego sg rekomendowane dzialania na rzecz ksztattowania inno-
wacyjnych i konkurencyjnych produktéw wykorzystujacych specyfike lokalng i re-
gionalng i taczacych rozne elementy (migdzy innymi atrakcji, bazy turystycznej, in-
formacji, marki, infrastruktury komunikacyjnej i innych ustug), ktore odpowiadaja
wymogom zrownowazonego rozwoju. Wsrod celow tego obszaru uwzgledniono za-
rowno budowe nowych produktow, jak i poprawe jakosci oraz zwickszenie konku-
rencyjnosci oferty produktoéw juz funkcjonujacych na rynku.

Zidentyfikowane problemy w zakresie produktu turystyki wiejskiej wskazuja na
mato ciekawe produkty z przewaga ,,zwyklej” agroturystyki - noclegi na wsi oraz
zbyt mala liczbe wspolnych przedsiewzie¢ tworzacych ofertg integrujaca kilka atrak-
cji (Ekspertyza..., 2012). Turysci stajg si¢ coraz bardziej wymagajacy i szukajg pro-
fesjonalnych, rozbudowanych ofert. Takim oczekiwaniom nie sprostaja juz wtasci-
ciele gospodarstw turystycznych oferujacych jedynie noclegi i wyzywienie. Ko-
nieczno$¢ zaspokojenia roznorodnych potrzeb turystow przebywajacych na terenach
wiejskich determinuje potrzebe kreowania wszechstronnych i ciekawych produktow
turystycznych, ktorych istotnym elementem moga by¢ zwierzeta gospodarskie ho-
dowane wylacznie w celach turystycznych oraz zwierzeta zyjace na wolnos$ci. Obec-
no$¢ zwierzat w gospodarstwie prowadzacym dziatalno$¢ turystyczna i jego otocze-
niu podnosi poziom atrakcyjnosci i jakosci wypoczynku na obszarach wiejskich.
Wazny jest whasciwy dobor zwierzat wpisanych w otoczenie i zaspakajajacych kon-
kretne zapotrzebowania turystow (Sosnowski i in., 2005).

Gléwnym celem badan byla ocena zakresu i sposobow wykorzystania zwierzat
w gospodarstwach prowadzacych dziatalno$¢ turystyczng na terenach wiejskich oraz
wskazanie kierunkow dziatan zwigkszajacych atrakcyjnos¢ ofert i wypoczynku tu-
rystow na wsi.

1. Metoda badan

Oceng zakresu oraz sposobOéw wykorzystania zwierzat w turystyce dokonano na
podstawie analizy ofert gospodarstw prowadzacych dziatalnos$¢ turystyczng na ob-
szarach wiejskich wojewodztwa lubelskiego i1 podlaskiego. Obydwa wojewddztwa
zostaly zakwalifikowane do grupy wojewddztw wybitnie predestynowanych do roz-
woju turystyki wiejskiej. Laczna powierzchnia obszarow wiejskich w tych dwoch
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wojewodztwach stanowi 14,9% ogolnej powierzchni obszaréw tego typu w Polsce
(Ekspertyza..., 2012).

Gtowna baza danych wykorzystanych do analiz byt Internet, ktory takze jest
podstawowym zrodtem informacji dla wigkszosci turystow (60%) planujacych wy-
jazdy (Turystyka ..., 2013). Badania prowadzone byty na poczatku sezonu turystycz-
nego w maju i czerwcu 2012 i 2013 roku, gdy na stronach internetowych dostgpne
sa aktualne informacje o obiektach §wiadczacych ustugi turystyczne na obszarach
wiejskich. Najczesciej korzystano z nastgpujacych stron internetowych: www.agro-
turystyka.pl; www.meteor-turystyka.pl; www.agrowakacje.pl; www.goscinna-
wies.pl. Ze wzglgdu na brak jednoznacznej informacji o charakterze prowadzonej
dzialalno$ci turystycznej (agroturystyka, turystyka wiejska, ekoturystyka i inne)
w niektorych ofertach, wszystkie analizowane gospodarstwa potraktowano jako
obiekty turystyki wiejskiej. W sumie przeprowadzono analiz¢ 428 losowo wybra-
nych ofert gospodarstw turystycznych pod katem posiadanych gatunkow zwierzat
1 sposobow ich wykorzystania w turystyce. W wojewodztwie lubelskim przeanali-
zowano 215 ofert, co stanowi 52,8% liczby obiektéw turystyki wiejskiej podanej
przez Majewska i in. (2008). Zblizong liczbe ofert (213) zbadano w wojewodztwie
podlaskim, co stanowi 33,9% obiektow wymienionych przez Jagusiewicza i Lopa-
cinskiego (2009).

2. Wyniki badan

W wojewoddztwie lubelskim, w grupie 215 analizowanych gospodarstw, 134 (62,3%)
gospodarstwa wymieniato w swojej ofercie zwierzeta. Podobnie wysoka liczbe go-
spodarstw oferujacych zwierzgta w celach turystycznych (153; 71,8%) zarejestro-
wano w wojewodztwie podlaskim (rys. 1).
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Rys. 1. Liczba i procent gospodarstw oferujgcych zwierzeta w celach turystycznych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.
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W obydwu wojewddztwach wiekszo$¢ analizowanych gospodarstw posiada ty-
powe zwierzgta gospodarskie takie, jak: kury, bydto, swinie, kozy, owce i konie
, student (rys. 2). Najwigcej gospodarstw oferuje stawy hodowlane z mozliwoscia
lowienia ryb oraz konie. Tylko w jednym w wojewoddztwie lubelskim i trzech go-
spodarstwach w wojewodztwie podlaskim mozna zobaczy¢ strusie. Réwniez
pszczoly wymieniane byty zaledwie w kilku ofertach. W niewielkim zakresie ofero-
wany byt kontakt ze zwierzetami zyjacymi na wolnosci, w tym z ptakami dzikimi
(rys. 2). W zadnym z analizowanych gospodarstw nie wykorzystuje si¢ zwierzat
w terapii.
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Rys. 2. Gospodarstwa oferujace zwierzeta w celach turystycznych w wojewddztwach lubelskim
i podlaskim [%]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.
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W obydwu wojewddztwach wymienione zwierzgta byty oferowane w celach
konsumpcyjnych (migso, mleko, jaja, ser) oraz nieckonsumpcyjnych, jako obiekt wi-
zualny (tab. 1). W niewielkim zakresie oferowany byt bezposredni kontakt turysty
ze zwierzgtami poprzez udzialu w udoju kréw lub przeganianie stada przez rzeke.
Tylko w jednym gospodarstwie na terenie wojewodztwa lubelskiego proponowane
byly inhalacje propolisem.

Tab. 1. Sposoby wykorzystania zwierzat wedtug ofert gospodarstw swiadczgcych ustugi turystyczne
w wojewddztwie lubelskim i podlaskim

Sposdb wykorzystania zwierzat Gatunek Liczba gospodarstw
wedtug ofert zwierzat wojewodztwo | wojewddztwo
lubelskie podlaskie
=, Produkty spozywcze — mleko, bydto 4 12
P kozy, owce 4 4
E E Produkty spozywcze — jaja, dréb 11 10
% E migso strusie - 2
g‘ % Produkty spozywcze — mieso trzoda chlewna 3 1
2 9 krliki 4 -
o =
2 3 Produkty pasieczne pszczoty 4 3
Jazda konna konie 51 20
Przejazdzki bryczka lub saniami | konie 39 87
Zawody jezdzieckie konie 1 -
Cel wizualny konie 1
- bydto 1 -
S drob - 1
(]
'S psy 5 8
® koty 3 4
S kozy, owce - 3
g trzoda chlewna 2 2
E kroliki - 4
z strusie 2 3
% zwierzeta dzikie | 6 20
by Wedkowanie ryby 93 94
5 Udziat w udoju bydto - 2
3 Zachowawcza hodowla rasy bydto - 1
% polskiej
S Uczestnictwo w czynnosciach bydto - 1
< przeganiania stada przez rzeke
= Inhalacje propolisem pszczoty 1 -
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badar ankietowych.
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3. Dyskusja wynikéw

Produkt turystyki wiejskiej powinien sktada¢ si¢ z ustug, atrakcji i infrastruktury,
zawierajagcych co najmniej ustugi noclegowe, gastronomiczne oraz atrakcje
o ,,wiejskim charakterze”, na przyktad mozliwo$¢ poznania zycia w gospodarstwie
rolnym, tradycyjnej kuchni, zawodow, otaczajacego Srodowiska przyrodniczego
(Ekspertyza..., 2012). Taka atrakcja o ,,wiejskim charakterze” moga by¢ tez zwie-
rzeta.

Z badan Pisarek i Lechowskiej (2011) przeprowadzonych w poludniowo-
wschodniej Polsce wynika, ze istnieje zapotrzebowanie turystow na kontakt ze zwie-
rzgtami podczas wypoczynku. Wyniki ich prac wykazuja, ze co drugi agroturysta
wybierajac miejsce na wypoczynek, uwzglednia bytowanie w nim zwierzat.

Sposrod 428 analizowanych gospodarstw §wiadczacych ushugi turystyczne na
terenie wojewoOdztwa lubelskiego i podlaskiego, w ofertach 287 gospodarstw (67%)
umieszczono informacje o posiadaniu zwierzat, przy czym wigcej ofert (0 10%)
wskazujacych na obecnos¢ zwierzat w gospodarstwie byto w wojewodztwie podla-
skim. Znacznie nizszg liczbg ofert (24,8% ogotu badanych ofert) z informacjami
0 posiadaniu zwierzat w gospodarstwach turystycznych zanotowata Sammel (2010)
w wojewodztwie zachodniopomorskim.

Wyniki przeprowadzonych analiz wskazujg na dosy¢ uboga oferte gatunkowa
zwierzat wykorzystywanych w celach turystycznych w badanych wojewodztwach.
W analizowanych ofertach wymieniono zaledwie 12 gatunkéw lub grup zwierzat
z wyrazng dominacja koni i ryb. W dalszej kolejno$ci wymieniane sa pospolite zwie-
rzgta gospodarskie (bydto, trzoda chlewna, owoce, kozy, drob) oraz zwierzeta towa-
rzyszace (psy, koty). Z grupy zwierzat mniej znanych (daniele, lamy, strusie, drob
ozdobny, renifery), tylko strusie byly wymieniane w pojedynczych ofertach. Nalezy
podkresli¢, ze oferta gatunkowa zwierzagt wykorzystywanych w turystyce w woje-
wodztwie zachodniopomorskim jest bogatsza; obok zwierzat pospolitych wymie-
niane byly tam tez lamy, daniele, szynszyle, szopy, Swinie wietnamskie (Sammel,
2010).

Wedlug analizowanych ofert rowniez sposoby udostepniania zwierzat w celach
turystycznych sg dosy¢ ograniczone. Wigckszo$¢ badanych gospodarstw oferuje tu-
rystom bezposredni kontakt ze zwierzgtami (jazda konna, przejazdzki bryczka lub
saniami, wgdkowanie, uczestniczenie w pracach gospodarskich - dojenie kroéw, prze-
ganianie stada przez rzeke). Kontakt posredni ze zwierzetami w postaci konsumpcji
i zakupu pozyskiwanych z nich lub od nich produktéw, oferowato 30 gospodarstw
na 215 gospodarstw analizowanych w wojewddztwie lubelskim i 32 gospodarstwa
na 213 gospodarstw analizowanych w wojewddztwie podlaskim.
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Konie dominowaty w ofertach wielu gospodarstw, podobnie jak w badaniach
Kuznickiej (2005), ale oferowano tylko jazde konng, zawody jezdzieckie i prze-
jazdzki bryczka lub saniami. Tymczasem propozycja spgdzenia wolnego czasu
z konmi moze tez obejmowac rajdy konne, ujezdzanie koni, biegi mysliwskie i wol-
tyzerke, nauke powozenia, a w okresie zimowym kulig z pochodniami oraz skiering,
czyli jazde na nartach za koniem (Sosnowski i in., 2005). Wedlug Szarka i Katuzy
(2007) wprowadzenie ustug rekreacji konnej w gospodarstwach agroturystycznych
przyczynia si¢ do zwigkszenia sprzedazy ushug noclegowych i wyzywienia, ktore
generujg dodatkowe dochody. Posiadanie jednego konia w gospodarstwie agrotury-
stycznym generuje okoto 1526 zt dochodu rocznego netto, przy czym dla osiagnigcia
progu rentownosci konieczne jest posiadanie okoto pigciu koni, przy jednoczesnym
swiadczeniu ustug noclegowych i zywieniu gosci.

Znikoma liczba analizowanych gospodarstw proponowala w swoich ofertach
kontakt ze zwierzetami zyjacymi na wolnoS$ci. Prezentujac zwierzeta w ich bardziej
lub mniej naturalnym §rodowisku, mozna obserwowac¢ ich zachowania, przygladac
si¢ ich relacjom i podpatrywac sposob zycia. Badane wojewddztwa posiadaja
ogromny potencjal przyrodniczy sprzyjajacy obecnosci zwierzat, ktore znajduja tam
dobre warunki zycia i sg istotnym uzupelnieniem krajobrazu wiejskiego. Szczegol-
nie w wojewodztwie podlaskim zachowaty si¢ elementy przyrody dzikiej, naturalne
krajobrazy, puszcze i lasy, jeziora oraz doliny rzek, a wsrdd nich takie unikaty
w skali catej Europy, na przyktad Biatowieski i Biebrzanski Park Narodowy. Sa to
obszary sprzyjajace rozwojowi turystyki przyrodniczej (ang. wildlife tourism). Tu-
rystyka przyrodnicza obejmuje spotkania (kontakty) z dzikimi zwierzetami zaréwno
w ich naturalnym $rodowisku, jak i w niewoli. Do niekonsumpcyjnych form tej tu-
rystyki zaliczane jest ogladanie, fotografowanie i karmienie zwierzat; konsumpcyjna
forma obejmuje polowanie i rekreacyjne towienie ryb (Conway, 1995). Jest to obec-
nie najszybciej rozwijajacy si¢ sektor turystyki na $wiecie, ktory generuje wysokie
finansowe przychody w skali globalnej w wysokosci od 47 do 155 bilionéw dolarow
rocznie (Reynolds, Braithwait, 2001). Turystyka przyrodnicza jest gldowna atrakcja
dla 32% turystow zagranicznych wyjezdzajacych do Australii i 80% odwiedzajacych
Keni¢ i Zimbabwe (Gray, 2004). Te przyklady ilustruja, ze przynajmniej pewne
formy turystyki przyrodniczej sag ekonomicznie wazne w kilku czeéciach $wiata. Ten
rodzaj turystyki, a przynajmniej pewne jego formy rozwijaja si¢ tez w Polsce, ale
rzadko pojawiajg si¢ w ofertach gospodarstw agroturystycznych, nawet tych sgsia-
dujacych z dzikg przyroda. Tymczasem propozycja wypraw w celu podgladania
i fotografowania dzikich zwierzat w pobliskim lesie czy tez hodowla dzikich zwie-
rzat (daniele, sarny, renifery) w warunkach potaturalnych moze znaczaco zwigk-
szy¢ atrakcyjno$¢ oferty i mie¢ decydujacy wplyw na wybdr miejsca wypoczynku
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przez turyste. Oczywiscie, prowadzenie tych form turystyki wymaga szczegdlnej
wiedzy i umiejetnosci wiascicieli gospodarstw turystycznych, a nawet zdobycia do-
datkowych uprawnien przewodnika.

Innym sposobem zwigkszenia atrakcyjnosci ofert zwigzanych ze zwierzetami
jest wykorzystanie ich wtasciwosci terapeutycznych badz whasciwosci leczniczych
produktéw, ktore sg od nich pozyskiwane. Z przeprowadzonych analiz wynika,
ze tylko w jednym gospodarstwie proponowano inhalacje propolisem. Wsrdd ofero-
wanych zwierzat dominowaty konie. Wykorzystanie ich wtasciwosci terapeutycz-
nych moze poszerzy¢ zakres ustug turystycznych. Mozliwosci rozwoju terapii z wy-
korzystaniem jazdy konnej w gospodarstwach wiejskich przedstawili Gedl-Pie-
przyca i Kaganek (2005). Osrodki jezdzieckie zajmuja sig¢ terapig osob niepeino-
sprawnych i swiadcza glownie ustugi hipoterapeutyczne. Natomiast osrodki agrotu-
rystyczne moga rozszerzy¢ swoja oferte proponujac terapeutyczno-rekreacyjna
jazde konng w formie spaceru po pobliskiej okolicy, jednodniowe wycieczki w okre-
Slonym celu czy tez kilkudniowe rajdy. Wedlug wymienionych autoréow, terapia
z wykorzystaniem rekreacyjno-turystycznej jazdy konnej dla os6b niepetnospraw-
nych proponowana w ramach oferty agroturystycznej ma szansg stac si¢ produktem
uzupetniajacym typowe ustugi hipoterapeutyczne, ktory przy nieduzych naktadach
finansowych gospodarzy cieszy¢ si¢ bedzie duzym zainteresowaniem turystow nie-
petosprawnych.

Wsrod analizowanych ofert mozna wyodrebnié takie, ktore informujg o jednym
lub kilku réznych gatunkach zwierzat z przedstawieniem atrakcji z nim zwigzanych.
Mozna spotka¢ rowniez oferty mato precyzyjne typu ,,w gospodarstwie utrzymy-
wane s3 zwierzeta gospodarskie”, na podstawie ktorych trudno jest jednoznacznie
okresli¢, jakie gatunki i w jaki sposob sa wykorzystywane w turystyce. Z przepro-
wadzonych analiz wynika, ze cze$¢ gospodarstw nie docenia roli zwierzat w zwiegk-
szaniu atrakcyjnos$ci ofert i pomijajg je w ofercie, mimo ich posiadania lub tez infor-
macje ofertowe sa lakoniczne.

Podsumowanie

Zwierzeta w gospodarstwach Swiadczacych ustugi turystyczne sg istotnym elemen-
tem produktu turystycznego i przyczyniajg si¢ do tworzenia ciekawej oferty tury-
stycznej. Moga by¢ one tematem przewodnim tworzonego produktu turystycznego,
zwigzanym z rdzeniem produktu i jednocze$nie stac¢ si¢ motywem przyjazdu turysty
w okreslone migjsce.
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Przeprowadzona analiza ofert wskazuje na niedostateczne wykorzystanie zwie-
rzat w turystyce wiejskiej zarowno w odniesieniu do liczby oferowanych gatunkow,
jak i sposobow ich udostepniania w celach turystycznych. Nalezatoby sadzi¢, ze wta-
sciciele wielu gospodarstw turystycznych nie dostrzegaja atrakcyjnosci zwierzat dla
prowadzonej przez nich dziatalnos$ci lub nie posiadaja dostatecznej wiedzy na temat
hodowli i behawioryzmu tych zwierzat.

Istniejace oferty mozna wzbogaci¢, wprowadzajac nowe, mniej znane gatunki
zwierzat, w tym zwierzgta zyjace na wolnosci i nowe sposoby ich wykorzystania, na
przyktad koni proponujac szkotke jazdy konnej, ujezdzanie, biegi mysliwskie, wol-
tyzerke czy tez nauke¢ powozenia. Innym sposobem zwigkszenia atrakcyjnosci ofert
zwigzanych ze zwierzetami jest wykorzystanie wlasciwosci terapeutycznych zwie-
rzat. Prezentowane oferty powinny posiada¢ pelne informacje o zwierzgtach (nazwy
gatunkowe, sposoby ich udostepniania turystom) i by¢ systematycznie uaktualniane.
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The importance of animals in the creation
of rural tourism product in Eastern Poland

Abstract

The paper presents the evaluation of the scope and ways of animals use in tourism on the
basis of tourist farm’s Internet offers operating in rural areas of Lublin and Podlasie voivod-
ships. The analysis points to the inadequate use of animals in rural tourism both
in the number of available species and ways to make them available for tourism. Animals
may be the theme of the tourism product, but the new, lesser-known species of animals,
including animals living in the wild should be placed on the tourist farms. Another way
to increase the attractiveness of the tourism product is the use of therapeutic properties
of animals.
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