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Abstract

The article presents the findings on ecological awareness of the tourists visiting the Pod-
laskie Province and on their knowledge concerning sustainable tourism. The results of the
analysis of the relationships between these elements and the respondents' ecological
behaviour are discussed.
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Wstep

Warunkiem rozwoju turystyki zréwnowranej jest ksztalttowanie odpowiedzialne-
go turysty, odznaczagego s¢ miedzy innymi wysolg swiadomdacia ekologiczi
oraz wiedz na temat samej idei ,turystyki zréwnoiomej”.

Swiadomd¢ ekologiczna oznacza nie tylko zrozumienie i wigdzwzajem-
nych relacjach midzy czlowiekiem a przyreg antropogennych zagreniach dla
srodowiska przyrodniczego i potrzebie jego ochroalg tez poczucie trwalej
przynaleénosci do Natury oraz okazywanie jejetokiego szacunku. Wptywa on
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na rutynowe czynrici wykonywane w domu lub pracy, zakupy débr i usisigp-
s6b spdzania czasu wolnego, wybor miejsca i formy wypodayi podréy™.

Wyrazem tejswiadomdaci powinna wéc by¢ kultura ekologiczna turystow,
przejawiajca s¢ odpowiednimi zachowaniami vgrodowisku przyrodniczym,
wyborami, postawami i dziataniami na jego rzecaligewanymi przez uczestni-
kow podréy turystycznych na kalym z jej etapdw oraz wyciu codziennym.

Zaklada s}, iz wiedza zdobyta na zdych poziomach ksztalcenia oraz w ra-
mach edukacji nieformalnej, powinna przekiadd na praktyk i odpowiednie
zachowania i decyzje rynkowe turystow, ktére poajgstv zgodzie z wymogami
zrOwnowaonego rozwoju.

Edukacja ekologiczna jest ga traktowana jako rimik szansy na zmiany
w mysleniu i postpowaniu cztowieka zarbwno wyciu codziennym, jak réwnie
w trakcie wyjazdow turystycznych. Jej gldwne celgégzane g z:

e prezentowaniem sposobdéw ochrony wszystkich kompomesrodowiska,

e ksztalceniem umiefnosci obserwacji zjawisk przyrodniczychsirodowisko-
wych skutkéw dziatalnéei cztowieka,

e ksztaltowaniem emocjonalnego stosunku do zjawigkiektow wsrodowisku,

« formowaniem pozytywnych postaw wobec zjawisk, otdekprzyrodniczych

i srodowiska naturalnego jako cati’.

Kwestia czy edukacja ekologiczna turystowzgta przekazywaniu i systema-
tycznemu pogibianiu wiedzy turystéw o skutkachzmych form spdzania wolne-
go czasu i pospowania wobegrodowiska, ostatecznie rozwigga wraliwosé
i che¢ dziatania na rzecgrodowiska jest wystarczgja i skuteczna pozostaje jed-
nak otwarta. Pojawiajsic opinie,ze byt maze nawet wgksze znaczenie od eduka-
cji ma wymuszanie okénych zachowdé poprzez ksztattowanie proekologicznej,
»Zrownowaonej” poday turystycznej (wiéciwa baza turystyczna), instrumentow
ekonomicznych i administracyjnych w ramach zdeania turystylk. Nakfonieni
do pazgdanych zachowaturysci znaléeli by sie w sytuacji dysonansu poznawcze-
go i dgzenie do jego minimalizacji wymuszatoby zmégpostaw turystow.

Zatem sposobem na podniesiefigadomaci ekologicznej uczestnikow po-
drézy turystycznych powinna ldysama turystyka. Dobrze zaplanowana i przepro-
wadzona organizacja turystyki e a nawet powinna wspomagaroces edukaciji

Artykut prezentuje wyniki badaprzeprowadzonych w ramach projektu badawczegm$imaanego
zesrodkéw na naukw latach 2008-2011 nr N N114 269734.

1 tabuz T. A., 2003Wstpne wyniki bada nad swiadomdcig ekologiczp uczestnikéw turystyki
nadmorskiej Zeszyt Naukowy Wydz. Ekonomii i Zayjdzania 10, Politechnika Kositika, Koszalin,
S. 46.

2 Wysokiaska B., Krupa J., 200Edukacja ekologiczna w rozwoju wspétczesnej tukyskfateriaty
Il Konferencji Naukowo-Technicznej ,Bkitny San”, s. 248.
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szkolnej i pozaszkolnej w przekazywaniustieedukacyjnych, w tym na temat
koncepcji zréwnowzonej turystyki i w uczeniu zachowaroekologicznych. Tu-
rystyka odpowiednio zorganizowana imowigc decydowd o stosunku turystow
do srodowiska przyrodniczego. Doskonatym miejscem detdt®wania postaw
i zachowa maze by samosrodowisko w ktérym turystyka siodbywa, w tym
sciezki przyrodniczo-dydaktyczne, obiekty turystyczneramjace proekologiczne
rozwigzania i angaujagce w nie swoich klientéw.

Innym sposobem minimalizacji ingerencji turystyssdowisko przyrodnicze,
ktéra jest jednym z fundamentow turystyki odpowialiej, jest wymuszanie wia-
sciwych postaw turystow poprzez zastosowanie instntow, takich jak:

* ograniczenia dogpu turystom do najatrakcyjniejszych obszarow paprza-
kazy wstpu,
* wydawanie pozwolke na ws¢p do najbardziej atrakcyjnych rejonéw np.

w drodze loterii,

» zastosowanie polityki diugiego deoja, poprzez wydienie czasu dotarcia
do miejsc atrakcyjnych,

e podatki ekologiczne za pobyt na okmym obszarze,

e stosowanie kar za @miecanie i zanieczyszczarfiedowiska, itp.

Wedlug Gaworeckiego funkcja ksztattowaniaviadomaci ekologicznej
wspolczesnej turystyki nabiera corazekgizego znaczeniTurysta realizujc
roznorodne formy w kontakcie Zeodowiskiem przyrodniczym, observgajrazne
naturalne procesy zdobywa wieda nim, o0 jego stanie i zagmeniach. Obserwu-
jac z kolei innych turystoéw i wykorzystanie przez mizasobow przyrodniczych,
zwlaszcza niewkxiwe zachowania, powinien zdagvaobie spraw z tego, czym
moze skutkowa takie zachowanie oraz jakie mphy¢ ich konsekwencje w przy-
rodzie. Zdobyta wiedza oraz wyobemia o zmianach wrodowisku powodowa-
nych dziatalnécia cztowieka powinny mié€ odzwierciedlenie w podiu turysty
do potrzeb wypoczynku, w jego zachowaniach turystych zwazanych z ochro-
na i zachowaniem przyrody oraz w wast@owaniu walorow przyrodniczych. Tu-
rysci odznaczajcy sk wyzsz swiadomdacig ekologicza powinny swoim zacho-
waniem wskazywainnym normy sprzyjaice zachowaniu przyrody.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie wgwi bada ankietowych
przeprowadzonych &6d turystow odwiedzagych wojewodztwo podlaskie, doty-
czacych ichswiadomdaci ekologicznej i wiedzy na temat koncepcji zréwrmao+
nej turystyki, oraz wysgpujacych zaleénosci migdzy tymi elementami a proekolo-
gicznymi zachowaniami i wyborami respondentow.

3 Gaworecki W., 1994T urystyka PWE, Warszawa.
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Cel, metoda, narzedzie badawcze

Jednym z celéw szerszych badiotyczcych zréwnowaonej turystyki w woje-
wodztwie podlaskim, przeprowadzonych w latach 20081 wérdd turystow,
mieszkacow oraz podmiotéwwiadczcych ustugi turystyczne, byto zbadanie czy
turysci funkcjonup lub planuj funkcjonowa w sposob, ktéry jest zgodny z wy-
mogami zréwnowzonego rozwoju. Dla realizacji tego celu przeprovadrzbada-
nia metod sondau diagnostycznego z wykorzystaniem techniki ankiejp
wsréd losowo wybranych respondentéw.
W ramach bada ankietowych turystéw wypoczywgjych w wojewddztwie
podlaskim prébowano odpowiedzira nasfpujace pytania:
» Jaki jest ogolny poziorfwiadomaci ekologicznej badanych?
» Jaka jest wiedza i opinie turystow na temat zréwaronwe] turystyki?
» Jakie wystpuja zaleznosci pomiedzy posiadasm wiedzy o koncepcji zrowno-
wazonej turystyki oraz deklarowgrswiadomdacia ekologiczn a ich wybora-
mi i zachowaniami w miejscu wypoczynku?
Narzdziem badawczym wykorzystanym w badaniach byt kiweatiusz an-
kiety sktadajcy sk z facznie 40 pyta, z ktoérych 8 dotyczyto analizowanych
w artykule problemow.

Wyniki badan empirycznych

Badaniem ohlgjto ogdétem 769 turystow w wojewddztwie podlaskimzedrywaj-
cych w takich obszarach recepciji jak: Dolina Bu@9,63% badanych), Puszcza
Biatowieska (13,00% turystéw), Narwiski Park Narodowy (19,24% responden-
téw), Srodkowa Dolina Narwi (18,59% badanych), Bielfisid Park Narodowy
(5,20% badanych), Rajgrod (6,76% turystéw), Pojeaie(11,18% turystow) —
Suwalskie, Augustowskie, Sejiskie oraz Puszcza Knys#igka (6,37% respon-
dentéw).

W grupie badanych 53,96% stanowity kobiety§ 44,73% ngzczyzni.

Dominowaty osoby w wieku 20-24 lata (24,18%), 35{dta (21,45%) oraz
25-34 lata (19,63%). Najmniejszy udziat mialty osaebyvieku 55-64 lata (5,85%)
oraz 65 i wgcej — 3,2%.

Badani pochodzili z inych wojewo6dztw, niemniej jednak dominowaty osoby
Zz wojewoddztwa podlaskiego — 52,27%, mazowieckiegth8;07%, warmniisko-
mazurskiego — 5,72% oraz lubelskiego — 3,5%. M@&@jszamieszkania badanych
przewanie byto miasto (rgnej wielkasci). Jedynie 18,85% pochodzito ze wsi.
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Wsrdd turystow najwikszy udziat pod wzgbdem wyksztatcenia miaty osoby
z wyksztatceniem wiszym — 38,49% oragrednim (zawodowym i ogolnoksztat-
cacym) — 36,14%. Najmniejszy udziat stanowili tégyz wyksztatceniem podsta-
wowym — 1,17%, niepetnym podstawowym — 0,26% ilwgksztatcenia — 0,26%.

Stan swiadomosci ekologicznej turystow

Swiadoma¢ ekologiczna turystéw powinna decydaiaich postawach w trakcie
podr&y turystycznych oraz przektaélaic na okrélone zachowania wobegtodo-
wiska i dziatania na jego rzecz.

W jednym z wstpnych pyta kwestionariusza ankiety badany miat za zadanie
wskaz& czy uwaa sk za osob ekologicznieswiadomy tj. taka, ktéra posiada
znacaca wiedz na temat skutkow oddziatywania czlowiekasnadowisko i stara
Sig ograniczéa swoj wkasny wptyw narodowisko.

Osoby uczestnigze w badaniach w wkszdci uznajp siebie za ekologicznie
swiadome — 84,51%. Dw] grupie brakuje jednak zdecydowanej pegenoOd-
miennego zdania jest 12,48% turystow, ktérzy uzmalnie g swiadomi ekolo-
gicznie (2,3%) oraz raczej nie (10,14%). Minimafgrapa badanych nie zadekla-
rowala s¢ co do posiadandwiadomdaci ekologicznej. Wyniki te zobrazowano na
rysunku 1.

3% 2%

102
= nie
raczej nie

W raczejtak
m tak

brak cdoowiedzi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.

Rys. 1. Postrzeganie siebie jako osoby swiadomej ekologicznie

Badania nie wykazatyadnej istotnej zalenosci pomigdzy miejscem zamieszkania
turystow, ptca, wiekiem, wyksztatceniem i dochodamisaiadomacia ekolo-

giczm.
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Wiedza turystéw odnosnie turystyki zréwnowazonej

Pig¢ pytan ujetych w kwestionariuszu ankiety dotyczyto wiedzyystdw na temat
turystyki zrownowaonej. Pierwsze z nich miato za zadanie 8lkéeczy spotkali
si¢ z pogciem zrownowaonej turystyki.
Whyniki bada (zobrazowane na rysunku 2) pozwalsiwierdzt, iz duza grupa
nie spotkata si z tym pogciem (60,85%). Jedynie 36,80% zadeklarowala stycz-

Nnosc.
37% ‘

= nie

talc

= brek odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.

Rys. 2. Znajomo$¢ pojecia zrdwnowazonej turystyki

Istnieje istotna statystycznie zates¢ migdzy znajomécia pojecia zrowno-
wazonej turystyki a wiekiem i wyksztatceniem. Osobgrsze wiekiem cZciej
spotkaty s¢ z tym pogciem. Duy wplyw mialo tez wyksztatcenie i zdobyta w
trakcie wiedza. Im wisze wyksztatcenie tym efciej spotykano siz pogciem
zrOwnowaonej turystyki.

W kolejnym pytaniu skierowanym do turystéw mielii@zent swop wiedz
na temat turystyki zréwnowanej. Zgodnie z rysunkiem 3 gkiszai¢ badanych
nie potrafito okréli¢ swojego poziomu wiedzy (60,72%). Napksza grupa bada-
nych, ktéra dokonata takiej oceny (18,07%) clie ja jako przecitna. Dobg
wiedz dysponuje jedynie 4,42%, Zbardzo doby pojedyncze osoby (0,52%).

n
1% bardzo slaba

staba

m przecietna

B dobra
61%
. u bardzo dobra
\ —4% brak odpowiedzi

0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.

Rys. 3. Ocena wiedzy na temat zréwnowazone;j turystyki
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Nie wystpuje zadna istotha zalos¢ pomidzy wiedz na temat zréwnowa-
zonej turystyki a miejscem zamieszkania, gtaviekiem, wyksztatceniem czy
dochodami. Nie ma fer6znic w odpowiedziach odsnie wiedzy na temat zrow-
nowazonej turystyki os6Bwiadomych i niéwiadomych ekologicznie.

Deklaracje o wiedzy na temat zréwnowaej turystyki zweryfikowano po-
przez pytanie o organizacje dzialzg na jego rzecz, propagog t ides. Wyniki
bada pokazuj, iz jedynie 4,14% badanych jest w stanie wymieniiganizacje
dziatapce na rzecz zrownowanej turystyki.

=nie
tak
m brakodpowiedzi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.

Rys. 4. Znajomo$¢ organizacji dziatajacych na rzecz zréwnowazonej turystyki

Warunkiem funkcjonowania w miejscu recepcji turgztyej w zgodzie z kon-
cepcp zrownowaonej turystyki jest dosp do informacji na jej temat. W zgaku
Z powyzszym tungci oceniali swoje zadowolenie z degghaosci do informaciji o
zasadach i dziataniach na rzecz zrownowej turystyki. Zdania w tym temacie
byly podzielone. Zaprezentowano je na rysunku Slodalonych z dogpnaici i
jakosci informacji byto 10,86% badanych (przy czymekszci¢ stwierdzita to z
niepetnym przekonaniem). Odmiennego zdania byl®6Pb, respondentéw. Po-
dobnie jak w poprzedniej grupie dominowata grupébosaczej niezadowolonych
na tymi, ktérzy byli tego pewni. Spora grupa baddny13,87%) nie potrafita
okresli¢ swojego zadowolenia, z uwagi nazeonie szukata takiej informacji.

| nie

’10% raczej nie
® nie wiem bo nie szukatem
takiej informacji
60%
° \ W raczej tak

1% H tak

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.

Rys. 5. Zadowolenie z dostepnosci i jakosci informacji o zasadach i dziataniach na rzecz zréwnowa-
zonej turystyki
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Ostatnie pytanie dotygze wiedzy o zrbwnowanej turystyce miato za zada-
nie okréli¢ czym dla turysty jest wskazane w ankieciecpigj turystyki zrowno-
wazonej. Po zapoznaniuest definich’ badani mieli do wyboru 8 wariantow od-
powiedzi z ktdrych maksymalnie mogli wskéza

Udziat procentowy poszczegdélnych odpowiedzi prazentysunek 6.

brak odpowiedzi

czymsinnym

koniecznosc wymuszona zmianami oczekiwan

; 11,73%
turystow

generator kosztow

bariera rozwoju

hasto w rekach politykdw ktére nie pocigga

o
zadnych dziatan 12,58%

narzedzie osiggania przewagi konkurencyjnej
srodek promocji

35,19%

slogan

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.

Rys. 6. Znaczenie dla turystow pojecia turystyki zrbwnowazonej

Z przeprowadzonych baflavynika iz, hajczsciej pocie turystyki zréwno-
wazonej kojarzone jest z&¢odkiem promocji pozwalagym przyciagnaé¢ wieksz
liczbe turystéw, tylko sloganem lub zdhastem w ¢kach politykéw i wikadz samo-
rzadowych, ktére nie pogga za sofpzadnych dziala.

Zachowania turystow w miejscu recepcji turystycznej

Z przeprowadzonych baflavynika, &z podobna grupa ankietowanych jaka przy-
znaje s¢ doswiadomaci ekologicznej, bowiem prawie 90% uiea iz jako turysci
zachowuje s w sposob proekologiczny. Pomimo tej deklaracji dlsko 70%
respondentéw zdarzapic w trakcie wypoczynku niewsgiwe zachowania szko-
dzace srodowisku. Najczsciej jest to hatasowanie deklarowane przez 28,32% b

4 Turystyle zréwnowaong mazna zdefiniows, jako turystylk, ktéra jest rozwijana na danym obsza-
rze w takiej skali i w taki sposobe pozostajeywotna przez diugi czas, oraz nie zaburza i nigaleg
duje srodowiska (spotecznego, kulturowego, przyrodniczege ktérym funkcjonuje do takiego
stopnia, ktory zageatby rozwojowi innych dziakai procesow.
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danych. Niewiele mniej os6b nie zwraca uwagi nayei¢ wody w miejscu nocle-
gu (25,32%), zeycie energii (23,46%) oraz wyrzudanieci w miejscach do tego
nie przeznaczonych (19,74%). Zdecydowanie mniegagjie okoto 9% badanym
zdarza sj schodzt ze szlaku na obszarach chronionych, niszea$linnosé, zbie-
ra¢ grzyby i owoce runa w miejscach zakazanych. Nitkaigrupa badanych (oko-
lo 2%) jestswiadoma tego,z zdarza si im uprawia zakazane formy turystyki.

Dla tych os6b zachowagych sé z sposéb niezgodny z igiéurystyki zréw-
nowazonej, to jest takich, ktére wyrzugajmieci w miejscach do tego nie przezna-
czonych, hatasaj niszca roslinnos¢, nie zwraca uwagi na zaycie energii,
schodz ze szlaku na obszarach chronionych, zgodnie zkaymii badéa bogactwo
i czysta¢ srodowiska przyrodniczega snalo istotne.

Respondenci zapytani o zachowania innych towarzpsmyréy, w 63% od-
powiadali & zachowuy sie w sposob proekologiczny. Przemge sklanialy si do
takiego stwierdzenia osoby, ktére uznawahgame zachowsljsic w sposob pro-
ekologiczny. Jednale poproszeni o wyszczegolnienie niesglawych zachowa
jakie zdarzaj sic innym, stosunkowo dia grupa wskazywata na poszczegolne ich
kategorie, takie jak: wyrzucanimieci w miejscach to tego nie przeznaczonych
(66,8%), hatasowanie (53,93%), niszczenidimaosci (27,03%), nie zwracanie
uwagi na zaycie wody (22,31%), rozpalanie ognisk w miejscaelgrzajacych
pozarem (20,6%), nie zwracanie uwagi nayaie energii (19,88%).

Swiadomosé ekologiczna i wiedza o zréwnowazonej turystyce
a zachowania i wybory turystéw

Z przeprowadzonych baffawynika, i turysci deklarujcy sk jako bardziegwia-

domi ekologicznie przy wyborze miejsca noclegu Wjgrsic stanemsrodowiska
przyrodniczego i kulturowego. Mniejsze znaczeniedi@anich cena, jaké ustug
czy standard obiektu. OsoByiadome ekologicznie ezciej uwaaja, ze inni tury-

sci zachowyy si¢ w sposob proekologiczny oraz korzystniej ocenveptyw tury-

styki nasrodowisko. Czsciej @ tez zainteresowane informagcpa temat zachouia
proekologicznych w miejscu wypoczynku.

Respondenci uzngjy swoje postawy wobegrodowiska za ekologiczne €z
sciej niz osoby nieekologiczne deklarowaty swajtycznd¢ z pogciem zrowno-
wazonej turystyki. ROwnig ci turysci, ktdrzy spotkali i z pogciem zréwnowao-
nej turystyki, uwaali si¢ za osoby bardzigwiadome ekologicznie.

® W ramach analizy statystycznej stosowano przedgstism testy?, Kruskala-Wallisa oraz Manna-
Whitney'a. Poziom istotrniwi p < 0,05.
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Zauwaa st takze zalenos¢ pomidzy znajomécia pojecia zrownowaonej
turystyki a stosowanymi kryteriami przy wyborze jaga noclegu. Osoby, ktore
kierowaly s¢ wybierapc obiekt noclegowy jego matym oddziatywaniem éna-
dowisko, charakterem i stanem otoczenia przyro@égoezoraz charakterem i sta-
nem otoczenia kulturowego gziej spotkali ¢ z pogciem zréwnowaonej tury-
styki niz pozostate osoby wskaagg inne kryteria wyboru. Oznacza to zastosowa-
nie przez turystow znajordci koncepcji zréwnowzonej turystyki i jej zasad
w praktyce.

Dla oséb, ktore spotkaly iz pogciem zréwnowaonej turystyki bogactwo
I czysta¢ srodowiska przyrodniczego miejsca wypoczynku bytydagej istotne,
niz dla innych nie magych stycznéci z koncepgj.

Wystepujg takze istotne statystycznie relacje pedry znajomeécia koncepciji
zrownowaonej turystyki a preferowaniem ,zrownowamnych” form turystyki oraz
zachowaniami proekologicznymi w miejscu recepajystycznej. Osobom, ktore
spotkaly st z pogciem zrownowaonej turystyki bardziej odpowiadgj,zrowno-
wazone” formy turystyki, tzn. realizowane na obszarpackyrodniczo cennych, w
niewielkich grupach lub indywidualnie, ukierunkoveana poznawanie i przg
wanie walorow przyrodniczych i kulturowych. Tdcy, ktorzy mieli styczn&t
Z turystylky zrébwnowaong czsciej zachowyj si¢ w czasie podrdy w sposéb pro-
ekologiczny.

Wiedza o turystyce zrownowmanej powinna skutkowawyborem zréwnowa-
zonych form podrgowania (transportu) zaréwno przy dotarciu do mgejaypo-
czynku, jak rownie podczas przemieszczania sv miejscu destynacji. Wyniki
bada pokazuj, iz nie wystpuje zaleénos¢ pomiedzy spotkaniem z pegiem
zrownowaonej turystyki a wyborem okénych srodkéw transportu, zwlaszcza
proekologicznych, w trakcie podip do miejsca docelowego turys@auwaa st
jednak istotn zaleznos¢ statystycza miedzy stycznécia z koncepg a sposobem
przemieszczania giw obrbie miejsca wypoczynku. Osoby, ktore najcie]
przemieszczaj sie samochodem w obszarze recepcjgsciej nie spotkaly si
Z pogciem zrownowaonej turystyki.

Istotna zaleénos¢ statystyczna wyspuje take w ocenie atrakcyjroi tury-
stycznej waloréw przyrodniczych miejsca recepcjizaleznosci od znajomeci
koncepcji zrbwnowzonej turystyki. Osoby, ktore miaty stycZgoz pogciem
zrobwnowaonej turystyki wyej oceniali atrakcyjn&@ turystyczr walorow przy-
rodniczych nk ci ktérzy sk z tym pogciem nie spotkali.

Badania nie wykazgjzaleznosci pomiedzy zadowoleniem z dagiu do infor-
macji o zasadach i dziataniach na rzecz turystybivnowaonej a dziataniami
jakie podejmowaneaprzez turystéw na rzecz ochrofrpdowiska.
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Istniejg istotne zalenosci pomiedzy ocer zadowolenia z dogpu do informa-
cji (gtownie dla wskaza ,nie wiem” i ,raczej nie”) aswiadomdacia ekologiczn
turystow. Wekszas¢ osob, ktore odpowiedziale nie wiedz czy g zadowoleni z
informacji, poniewa jej nie szukali — uwzaty sk za osoby raczejwiadome eko-
logiczne. Turyci z kolei ktérzy byli raczej niezadowoleni z dgstasci i jakosci
informacji o dziataniach na rzecz zréwnowaej turystyki, w wgkszaci zadekla-
rowali sk jakoswiadomi ekologicznie.

Podsumowanie

Wigkszas¢ badanych turystow odwiedaaych wojewddztwo podlaskie okia si
jako osobyswiadome ekologicznie oraz deklarujev trakcie podrdy turystycz-
nych zachowuje siproekologicznie. Pomimo tej deklaracji wielu resgentom
zdarzaj si¢ jednak niewtéciwe zachowania mage szkodzi srodowisku

Dla dwej grupy badanych (ponad 60%) gme zréwnowaonej turystyki jest
obce, a poziom deklarowan@yiadomaci ekologicznej nie rinicuje wiedzy na
temat turystyki zrownowanej. Niespetna 20% badanych dysponuje pecheci
wiedz na temat turystyki zrownowianej, bardzo dolari dobm jedynie pojedyn-
cze osoby. Pojedyncze osoby maqupchwalé sie takze znajomécia organizacii
dziatapcych na rzecz zréwnowanej turystyki, propagagych t idec. Sid tez
niewielka grupa (ok. 10%) respondentéw jest zadomalz dosipnasci informacji
0 dziataniach na rzecz turystyki zrbwnowaej. Badani nie zadowoleni z dgst
nosci informacji o dziataniach na rzecz turystyki zmowazonej uwaaja Si¢ za
swiadomych ekologicznie. Z kolei tusgi nie interesujcy sk informacp na temat
zachowa proekologicznych w turystyce snniejswiadomi ekologicznie.

Z bada wynika, &z znajomd¢ koncepcji zrownowazonej turystyki skutkuje
bardziej proekologicznymi zachowaniami i wyboramiuaystow. Osoby, ktérym
koncepcja turystyki zréwnowanej niej jest obca przywazuja wag: przy wyborze
miejsca noclegu dla jego matego oddziatywanigneaowisko, stangrodowiska
przyrodniczego i kulturowego w pobli obiektu. Ma dla nich znaczenie bogactwo
i czysta¢ srodowiska miejsca wypoczynku. Bardziej odpowigdaj zréwnowa-
zone formy turystyki, a w trakcie podnd czesciej zachowuj sie w sposéb pro-
ekologiczny. Wyej takze oceniagj atrakcyjnd¢ turystyczrm walorow przyrodni-
czych. Turgci, dla ktérych wana jest jaké¢ srodowiska przyrodniczego i kultu-
rowego miejsca wypoczynku i zwragaja nie uwag przy wyborze miejsca noc-
legu, reprezentyj ponadto postagv bardziej ekologiczn od innych turystéw,
dla ktorych te czynniki nie majstotnego znaczenia.
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Z zwigzku z tym, & zachowania wielu turystow odwiedzeych wojewodztwo
podlaskie pozostajjednak w sprzeczsoi z zataeniami koncepcji turystyki
zrbwnowaonej, a ich wiedza na jej temat jest minimalnayied szersz wiedz
na temat turystyki zrownowanej osoby starsze i lepiej wyksztatcone), istnieje
potrzeba szerszego agkenia ranych podmiotéw w przekazywanie informacji
odnanie tej idei, jej zateen i celébw oraz sposobow ich realizacji.

Poza instytucjami ksztalcymi na r@nych poziomach, wkszy udziat w edu-
kacji turystyczne] majcej na celu uksztattowanie odpowiedzialnego turysty-
znaczajcego s wysolg swiadomdacia ekologiczn, ktorej wyrazem &dzie kultu-
ra ekologiczna zauwalna na wszystkich etapach podrdurystycznej) powinny
mie¢ wtadze lokalne zagrlzapce obszarami recepcji turystycznej, organizacje
pozaradowe zaréwno turystyczne jak i ,nieturystyczne” angace sé w ochror
dziedzictwa przyrodniczego poprzez wpltywanie ngdiyke, a w szczegOlnai
same podmioty dzialage w braty turystyczne;.

Podmioty turystyczne, przede wszystkdmiadczce ustugi hotelarskigwia-
dome potrzeby dziatania zgodnie z koncepmjdwnoweaonej turystyki powinny
popularyzowa jag w grupie swoich klientébw oraz stwartzadpowiednie warunki
do aktywnego ich wgczenia w inicjatywy proekologiczne podejmowane wa-w
snym obiekcie.
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